
PRAVIDLO NAŠÍ RODINY PRO TELEFON
Nechte u telefonu. Známý hlas může oklamat každého — AI ho dokáže napodobit z pár
vteřin videa.

NAŠE BEZPEČNÉ HESLO

Kdo volá a žádá peníze nebo naléhavou pomoc, musí ho říct. Napište sem ručně — nikdy ho
neukládejte do mobilu ani e-mailu.

KDYŽ VOLÁNÍ PŮSOBÍ NALÉHAVĚ, UDĚLE JTE TYTO TŘI VĚCI

1. Požádejte o bezpečné heslo. Skutečnému příbuznému to nevadí.
Podvodník ho neřekne.

2. Zeptejte se na něco, co ví jen on a není to na sociálních sítích — nikdy ne
datum narození nebo jméno mazlíčka.

3. Zavěste a zavolejte zpátky na číslo, které už máte. Chvíli počkejte —
podvodník může zůstat na lince.

ŽÁDNÁ SKUTEČNÁ BANKA ANI ÚŘAD NIKDY NECHCE, ABYSTE

Nikdo poctivý vás nebude honit. Zpomalit vás nic nestojí,
podvodníka to stojí všechno.

ČÍSLA NA VOLÁNÍ — DOPLŇTE

Linka naší banky pro podvody

Komu z rodiny zavolat

Tísňová linka: 112 (EU) · 158 (Policie ČR)

Přečetli kód z SMS nebo aplikace✕

Nainstalovali aplikaci nebo někoho pustili do počítače✕

Koupili dárkové karty nebo poslali kryptoměnu na úhradu čehokoli
úředního

✕

Převedli peníze na „bezpečný účet" — něco takového neexistuje✕
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